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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

িবগত ০৩ (িতন) বছর অথ াৎ ২০১৮-২০১৯ অথ  বছের ১১,৫১৯ জন, ২০১৯-২০২০ অথ  বছের ৮৫২৪ জন এবং ২০২০-২০২১ অথ বছের ৫০১২
জনসহ মাট ২৫,০৫৫ জন কম িবেদশ গমন কেরেছ। কািভড-১৯ অিতমািরর ভােব বিক অথ ৈনিতক কম কা িবর হওয়া এবং
আজািতক াইট ব/সীিমত হওয়ায় চািহদা থাকা সেও বােয়েসল অিধক হাের দ কম রণ কের যাে। িবগত ০৩ (িতন) অথ বছের
মাট  ১৯,০৯৩  জন  দ  নারী  কম  িবেদেশ  রণ  করা  হেয়েছ।  িবেদেশ  নারী  কম  রেণর  সংা  একই  সমেয়  মাট  কম  রেণর
৭৬.২০%। ৮ম পবািষ ক পিরকনা, মাননীয় ধানমীর িনেদ শনা, িনব াচনী ইশেতহার ও টকসই উয়ন লমাা অজেন বােয়েসল
দালাল ও মেভাগীেদর দৗরা বসহ নতম অিভবাসন য় িনিত কের কম রণ কের যাে। মাবাইেল বাংলায় এস.এম.এস
রণ কের তেসবা দান, অিভবাসন সংা সকল িফ াংেকর মােম হণ,  অিভবাসন েয় িবেদেশ কম রণ বােয়েসল-এর
অতম সাফ। িবগত ০৩ (িতন)  বছের  মাট  ১৬,১৪৪  জন কম  িবনা  অিভবাসন  েয়  িবেদেশ  রণ  কেরেছ  যা  এর  অতম সাফ।
বােয়েসল-এর মােম গমনত কমরা দ ও যা হওয়ায় একিদেক যমন আয় ও রিমেট ি পাে অিদেক িনেয়াগকারী দেশ
বাংলােদেশর ইিতবাচক ভাবিত ি পাে।

সমা এবং চােলসহ:

বােয়েসেলর  িনজ  উেােগ  বাজার  সসারেণর  েযাগ  সীিমত  তাই  িতান  অা  বসরকাির  কম  রণকারী  িতােনর  মেতা
াধীনভােব বাজার সসারণ কায ম পিরচালনা করেত পারেছ না। কািভড-১৯ মহামািরর িবময় করাল থাবা চলিত অথ বছের বেদিশক
বাজার অসান ও সসারণ েমর লমাাসহ য কান লমাা অজেনর ে এক িতবকতা। কননা, বােয়েসল-এর কায ম
বিহ:িবের রাজৈনিতক ও আথ -সামািজক িিতশীলতা ও ির মাার উপর িনভরশীল। িনম াণ ও উয়ন কায ম িবর হেল বাংলােদশ
থেক িবেদেশ কম রণও াস পােব। সেব াপির সকল িতবকতার মে নিতকতার সােথ েয় িনরাপদ অিভবাসন িনিত করাই
বােয়েসল-এর ল চােল।

ভিবৎ পিরকনা:

িবগত বছরসেহর অগিতর ধারাবািহকতা  রা  এবং  বিক অিতমািরজিনত চােল মাকােবলা  ও  সরকােরর  নীিতমালা  বাবায়েন  এ
সংার কায ম ঢ় রাখার লে ২০২৫ সােলর মে ৪০,০০০ জন কম িবেদেশ রেণর পিরকনা রেয়েছ। এ লে ২০২৫ সােলর মে
আরও ১০ নন দেশ কম রেণর সাতা যাচাই করা হেব। িনরাপদ ও শাভন অিভবাসন িনিত করার জ ২০৩০ সােলর মে
শতভাগ দ, িশিত জনশি রেণর লমাা িনধ ারণ করা হেয়েছ। এ িতােনর িনজ জিমর উপর বতল ভবন িনম াণ করার
পিরকনা  হণ  করা  হেয়েছ।  কমেদর  মিডেকল  ট,  এয়ার  েকট  এবং  অা  েয়াজনীয়  সবা  বােয়েসেলর  িনজ  উেাগ  ও
বাপনায়  বাবায়ন  করা  এবং  বাইসহ  দেশর  িবভাগীয়  শহের  বােয়েসল-এর  শাখা  অিফস  খালার  পিরকনা  রেয়েছ।

২০২১-২২ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

* ৬,৬০০ (ছয় হাজার ছয়’শ) জন যা কমেক িবেদেশ কম সংান;
* চলমান বাজার ধের রাখা;
* নন মবাজার অসান;
* অিভবাসন য় াস ও সেচতনতা ি ।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

বাপনা পিরচালক, বাংলােদশ ওভারসীজ এময়েম অা সািভ েসস িলঃ

এবং

সিচব, বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান মণালয়-এর মে ২০২১ সােলর ................. মােসর
................. তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

আজািতক মান বজায় রেখ িবে কম সরবরােহ বাংলােদেশর অতম জনশি সরবরাহকারী িতান িহেসেব িতা লাভ এবং
সবা হীতােদর ত, দ এবং ফল সবা দান ও দেশর টকসই ির জ জাতীয় অথ নীিতেত অিধক অবদান রাখা ।

১.২ অিভল (Mission)
িবেদশ গমেন কমেদর  িনব াচন িয়ায় নতম অিভবাসন েয় িবেদেশ রণ করার মােম দেশর পাৎপদসহ আপামর
জনগেনর সামািজক ও অথৈনিতক কােণ িমকা রাখা এবং িনেয়াগকারী দেশর উয়ন অংশীদার িহসােব অবদান রাখা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. িজববষ  উপলে সরকাির চােনেল  েয় িনরাপদ কম সংান ি
২. সক কােজ সক কম িনব াচন
৩. নন মবাজার অসান
৪. চলমান বাজার সচল রাখা;
৫. শাসন ও সেচতনতা ি

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১.  অিভবাসন  নীিতমালা  অযায়ী  িবের  সকল  িমক  আমদািনকারক  দেশ  কম,  িসংগত  বা  েযাজ  ে  িবনা
অিভবাসন খরেচ কম রণ;
২. দ কম রণ কের িব ম বাজাের বাংলােদশী িমকেদর ইিতবাচক ভাবিত িতা কের কম সংােনর মােম
নারীর মতায়নসহ দাির িবেমাচন ও আথ সামািজক উয়ন;
৩. িনেয়াগকারী িতানেক “সক কােজ সক কম িনেয়াগ” এ সহায়তাকরণ;
৪. িবেদেশ কম রেণ নন নন বাজার অেষণ।
৫. কম িনেয়াগকারী দেশর উয়ন অংশীদার হওয়া।



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৬ ণ তািরখ: রিববার, ফয়াির ১৩, ২০২২

সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা
২০২১-২২

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২২-২০২৩ ২০২৩-২০২৪

২০২৫ সােলর মে ৪০,০০০ জন কম
িবেদেশ রণ।

মাট পশাজীবী, দ ও দ
(ষ ও মিহলা) কমর সংা

সংা ৮৫২৫ ৫০১২ ৬৬০০ ৭০০০ ৭৭৪০
বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান
মণালয় িবএমই ও লবার উইং

৮ম প বািষ ক
পিরকনা

মবাজার ির লে ২০২৫ সােলর
মে আরও ১০ নন দশ িনধ ারণ

িনধ ািরত দেশর তাসান
দেশর
সংা

৫ ৫ ৫ ৫ ৫
বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান
মণালয় ও লবার উইং

৮ম প বািষ ক
পিরকনা

নন মবাজাের কম রেণর জ
সাতা যাচাই

কম রণ সাতা যাচাইত
দেশর
সংা

২ ২ ২ ৩ ৪
বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান
মণালয়

৮ম পবািষ ক
পিরকনা

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৭ ণ তািরখ: রিববার, ফয়াির ১৩, ২০২২

সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৮ ণ তািরখ: রিববার, ফয়াির ১৩, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] িজববষ 
উপলে
সরকাির
চােনেল 
েয় িনরাপদ
কম সংান ি

২৫

[১.১] মাট কম রণ
[১.১.১] িরত মাট
কমর সংা

মিত সংা ১২ ৮৮৩৭ ৫০১২ ৬৬০০ ৬০০০ ৫৫০০ ৫০০০ ৪৫০০ ৭০০০ ৭৭৪০

[১.২] নারী কম রণ
[১.২.১] মাট কমর
মে নারী কমর সংা

মিত সংা ১২ ৭৩৬৪ ৪৯৪৩ ৫০০০ ৩৫০০ ৩০০০ ২৮০০ ২৬০০ ৩৫০০ ৪০০০

[১.৩] িজববষ 
উপলে সরকাির
চােনেল িবনা
অিভবাসন েয় জাপান
ও জড ােন কম রণ

[১.৩.১] িরত কম
সংা

মিত সংা ১ ০ ৮ ৪০ ৩০ ২০ ১৫ ১০ ৪০ ৫০

[২] সক কােজ
সক কম
িনব াচন

১৫

[২.১] িনেয়াগকতা
কক সরাসির
(বহািরক/ মৗিখক)
পরীা হেণর মােম।

[২.১.১] অিত পরীা মিত সংা ১৫ ৪৮ ২৬ ৩০ ২৫ ২০ ১৮ ১৫ ৩৫ ৪০

[৩] নন
মবাজার
অসান

১০

[৩.১] নন মবাজাের
কম রেণর লে
সা দশ িনধ ারণ

[৩.১.১] িনধ ািরত
দেশর তাসান

মিত
দেশর
সংা

৫ ৫ ৫ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৫

[৩.২] িনধ ািরত দেশ
কম রেণর জ
সাতা যাচাই

[৩.২.১] নন
মবাজাের কম
রেণর জ সাতা
যাচাই সমা

মিত
দেশর
সংা

৪ ২ ২ ২ ১ ০ ০ ০ ৩ ৪

[৩.৩] নন কম
িনেয়ােগর চািহদাপ
সংহ

[৩.৩.১] াথিমক
চািহদা/ ড়া চািহদা

মিত
চািহদার
সংা

১ ১ ০ ১ ০ ০ ০ ০ ১ ২



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ৯ ণ তািরখ: রিববার, ফয়াির ১৩, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৪] চলমান
বাজার সচল
রাখা;

১০

[৪.১] িবমান
িনেয়াগকতার িনকট
হেত কম চািহদা সংহ

[৪.১.১] চািহদার সংা মিত সংা ৫ ১ ১ ২ ১ ০ ০ ০ ২ ৩

[৪.২] া চািহদার
িভিেত কম রণ

[৪.২.১] কম রীত মিত সংা ৫ ০ ৪৯৪৩ ৩৫০০ ৫০০০ ৩৫০০ ৩০০০ ২৮০০ ৩৫০০ ৪০০০

[৫] শাসন ও
সেচতনতা ি

১০

[৫.১] কম রণ
িয়ায় শাসন ও
সেচতনতা িলক
চারপ/িবি/িকা
ইতািদ ণ, কাশ ও
চার।

[৫.১.১]
চারপ/িবি/িকা
ইতািদ িত ও
কািশত

মিত সংা ৩ ১৪০০০ ১৩০০০ ৯০০০ ৭০০০ ৬০০০ ৫০০০ ৪০০০ ১০০০০ ১১০০০

[৫.১.২]
চারপ/িবি/িকা
ইতািদ িবিলত।

সমি সংা ৩ ৮৪৩০ ১২৯৮০ ৫০০০ ৪০০০ ৩০০০ ২৫০০ ২০০০ ৭০০০ ৮০০০

[৫.২] বািষ ক িতেবদন
ণয়ন

[৫.২.১] িতেবদন
ণীত

তািরখ তািরখ ২ ১৮.১২.১৯ ২১.১২.২০ ৩০.১২.২১ ২৭.০১.২২ ২৮.০২.২২ ১৫.০৩.২২ ৩১.০৩.২২ ২৯.১২.২২ ২৮.১২.২৩

[৫.২.২] িতেবদন
িবিলত

সমি সংা ১ ১০০০ ১০০০ ৫০০ ৪০০ ৩০০ ২৫০ ২০০ ৬০০ ৬৫০

[৫.৩] িবাপন /
িভিস ইতািদ চার

[৫.৩.১] িভিস /
িবাপন কািশত

সমি সংা ১ ৫ ৪ ৪ ৩ ২ ১ ০ ৪ ৫



ড়া দািখেলর সময়: দািখল করা হয়িন া: ১০ ণ তািরখ: রিববার, ফয়াির ১৩, ২০২২

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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আিম, বাপনা পিরচালক, বাংলােদশ ওভারসীজ এময়েম অা সািভ েসস িলঃ, সিচব, বাসী কাণ ও
বেদিশক কম সংান মণালয়-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম, সিচব, বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান মণালয় িহসােব বাপনা পিরচালক, বাংলােদশ ওভারসীজ
এময়েম অা সািভ েসস িলঃ-এর িনকট অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয়
সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

বাপনা পিরচালক
বাংলােদশ ওভারসীজ এময়েম অা সািভ েসস
িলঃ

তািরখ

সিচব
বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান মণালয়

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ আরআই রাইট  ইনফরেমশন

২ এনআইএস জাতীয় াচার কৗশল

৩ এিপএ বািষ ক কম সাদন ি

৪ এসিডিজ টকসই উয়ন লমাা

৫ িস কািরগির িশণ ক

৬ িপেকিব বাসী কাণ াংক

৭ কৈবকম বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান মণালয়

৮ িবএমই
েরা অব ানপাওয়ার, এময়েম অা িনং (জনশি, কম সংান ও িশণ
েরা)

৯ বােয়েসল বাংলােদশ ওভারিসজ এময়েম অা সািভ েসস িলিমেটড
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] মাট কম রণ [১.১.১] িরত মাট কমর সংা বেদিশক িনেয়াগ শাখা ১ ও ২ িরত কমর সংাসহ এ সংা িতেবদন।

[১.২] নারী কম রণ [১.২.১] মাট কমর মে নারী কমর সংা বেদিশক িনেয়াগ িবভাগ িরত কমর সংাসহ এ সংা িতেবদন।

[১.৩] িজববষ  উপলে সরকাির চােনেল িবনা অিভবাসন েয়
জাপান ও জড ােন কম রণ

[১.৩.১] িরত কম সংা বেদিশক িনেয়াগ িবভাগ িরত কমর সংাসহ এ সংা িতেবদন।

[২.১] িনেয়াগকতা কক সরাসির (বহািরক/ মৗিখক) পরীা হেণর
মােম।

[২.১.১] অিত পরীা বেদিশক িনেয়াগ িবভাগ পরীা সংা অিফস আেদেশর কিপ

[৩.১] নন মবাজাের কম রেণর লে সা দশ িনধ ারণ [৩.১.১] িনধ ািরত দেশর তাসান বসায় উয়ন অিবভাগ বসায় উয়ন অিবভােগর িতেবদন

[৩.২] িনধ ািরত দেশ কম রেণর জ সাতা যাচাই
[৩.২.১] নন মবাজাের কম রেণর জ সাতা যাচাই
সমা

বসায় উয়ন অিধশাখা বসায় উয়ন অিবভােগর িতেবদন

[৩.৩] নন কম িনেয়ােগর চািহদাপ সংহ [৩.৩.১] াথিমক চািহদা/ ড়া চািহদা বসায় উয়ন অিধশাখা বসা উয়নয় অিবভােগর িতেবদন

[৪.১] িবমান িনেয়াগকতার িনকট হেত কম চািহদা সংহ [৪.১.১] চািহদার সংা বেদিশক িনেয়াগ িবভাগ চািহদার কিপ

[৪.২] া চািহদার িভিেত কম রণ [৪.২.১] কম রীত বেদিশক িনেয়াগ িবভাগ িরত কমর সংাসহ এ সংা িতেবদন।

[৫.১] কম রণ িয়ায় শাসন ও সেচতনতা িলক
চারপ/িবি/িকা ইতািদ ণ, কাশ ও চার।

[৫.১.১] চারপ/িবি/িকা ইতািদ িত ও কািশত শাসন, মানবসদ ও অথ  অিবভাগ কায ােদেশর কিপ

[৫.১.২] চারপ/িবি/িকা ইতািদ িবিলত। শাসন, মানবসদ ও অথ  অিবভাগ ার রিজােরর কিপ

[৫.২] বািষ ক িতেবদন ণয়ন
[৫.২.১] িতেবদন ণীত শাসন, মানবসদ ও অথ  অিবভাগ ার রিজােরর কিপ

[৫.২.২] িতেবদন িবিলত শাসন, মানবসদ ও অথ  অিবভাগ ার রিজােরর কিপ

[৫.৩] িবাপন / িভিস ইতািদ চার [৫.৩.১] িভিস / িবাপন কািশত শাসন, মানবসদ ও অথ  অিবভাগ চারােদেশর কিপ
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

নন কম িনেয়ােগর চািহদাপ সংহ াথিমক চািহদা/ ড়া চািহদা বাসী কাণ ও বেদিশক কম সংান মণালয়
িনেয়াগকারী দেশর তাবােস অবিত ম উইং কক িনেয়াগকারী িতান ও চািহদার সততা
যাচাই

িনেয়াগকতা কক সরাসির (বহািরক/ মৗিখক)
পরীা হেণর মােম।

অিত পরীা জনশি কম সংান ও িশণ েরা
বিহ:গমন ছাড়প, াট  কাড  এবং ড িভিক বহািরক পরীা হেণর জ িসর সহেযািগতা
েয়াজন।
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


